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CO SO PHAP LUAT

(Dy' thdo — da dugc chinh sta bdi dai dién Chua Pau tu, dai dién UBND Phudng va Ban Bai dién
cu dén lam thoi dé gui xin y kién cu dan trinh HNNCC théng qua)

Cdn cu:
- Ludt Nha 6 65/2014/QH13 ngay 25/11/2014;

- Nghi dinh s6 99/2015/NB-CP ngay 20/10/2015 cua Chinh pha quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh Ludt Nha &;

- Théng tu sé 02/2016/TT-BXD cua Bo Xay Dung vé ban hanh qui ché quadn ly su dung
nha chung cu va cdc vdn ban quy pham phdp ludt stra déi, bé sung Théng tu
02/2016/TT-BXD;

- Théng tu sé 28/2016/TT-BXD cua B6 Xdy dung vé viéc chinh stra, bé sung mét s6 diéu
trong Thong tu' s6 02/2016/TT-BXD;

- Théng tu sé 06/2019/TT-BXD stra déi, bé sung mét sé diéu cta cdc théng tu lién quan
dén quan ly, si dung nha chung cul

- Quyétdinh so ... cta UBND thanh phé ............... ngay .............. ;
- Cdc quy dinh phdp luat lién quan khdc

- Can cu Néi quy quan ly st dung Cum/Toa nha chung cu ...........
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QUY DINH CHUNG

PIEVU 1. MUC DiCH, PHAM VI VA POI TUONG PIEU CHINH

1. Quy Ché nay dugc ban hanh nham muc dich &am bao hoat déng hiéu qua, minh bach
cla Ban Quan Tri (“BQT") va nang cao y thifc Cu Dan trong viéc duy tri, gin gilr va phat
trién Cum nha chung cu/Toa nha chung cu ......... theo hudng van minh va bén viing.

2. Quy Ché nay qui dinh vé nguyén tac td chirc, hoat ddng, ché dé trach nhiém, cach thic
lam viéc, quan hé cdng tac va trinh ty giai quyét cong viéc, nhiém vu cua BQT.

3. Cac thanh vién trong BQT, t6 chic, don vi, doanh nghiép, ca nhan c6 quan hé phap ly
phat sinh tir hodc lién quan dén Cum nha chung cu/Toa nha chung cu ........... chiu su
diéu chinh cua Quy Ché Hoat Bong BQT nay va qui dinh cla Phap luat.

PIEU 2. GIAI THiICH TU NGU VA DIEN GIAI
A. Giai thich tir ngir

1. "Ban Quan Tri" hodc "BQT" c6 tén goi nhu quy dinh tai Diéu 3.1 cia Quy ché nay, la
tap thé ngudi dai dién cho quyén va Igi ich hgp phap cla Chu S& Hiu va ngudi dang
st dung can hé hoac phan dién tich khac trong nha chung cu, dugc cac Cha S& Hitu
va ngudi dang st dung can ho hodc phan dién tich khac trong nha chung cu khong
phai la chu s& hitu dugc chtdi s& hitu can hd hoac phan dién tich khac doé Gy quyén tham
dy HSi nghi Cum/Toa nha chung cu ............. ("HNNCC") bau ra theo quy dinh ctia Phap
luat hién hanh, thay mat cac Chu S& Hitu va Ngudai Sur Dung thyc hién, giam sat cac
hoat dong lién quan t&i quan ly, st dung, van hanh Cum/Toa nha chung cu ............ ,
bao vé quyén va Igi ich hgp phap clia cac Chu S& Hitu va Nguai SU Dung.

2. "Cha Pau Tu” hodc "COT" 1a CONG LY v , mot doanh nghiép dugc thanh 1ap
hgp phap theo Gidy Chiing Nhan dang ky doanh nghiép s6 ............ do S& Ké hoach va
Dau tu thanh Pho ............. cap, dang ky lan dau ngay ............. , dang ky thay daéi lan thi
........ NQAY eoverrerereee CO MU SE LA i

3. "Cha Sé Hiru" la ngudi c6 quyén s& hitu hgp phap déi véi mét hoac nhiéu can hé va
hodc chu s& hitu dién tich khac khong phai la can hé tai Cum toa nha chung cu/Toa
nha chung cu ......... trén co sa: (i) Gidy chiing nhan quyén s dung dat, quyén s& hitu
nha & va tai san khac gan lién véi dat hoac tén goi khac theo qui dinh clia phap luat
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("Giay Chirng Nhan") do co quan Nha Nudc c¢b tham quyén ban hanh, hoac (ii) hap
déng mua ban, van ban chuyén nhugng, tang cho, thira ké phi hgp véi qui dinh Phap
luat trong trudng hgp Can HO hoac dién tich khac chua dugc cap Gidy Ching Nhan,
hodc (iii) cac trudng hgp khac theo qui dinh Phap luat;

“Coéng Ty Quan Ly" la cdng ty thuyc hién dich vu quan ly, van hanh Toa nha chung cu
............. va cac cong viéc khac theo Hgp Bong Dich Vu Quan Ly véi CDT hoac BQT;

"Cu Dan" la bat ky Chu S& Hitu hoac Ngudi Sir Dung hodc bat ky thanh vién nao dang sinh
séng hgp phap tai Toa nha chung cu ................ ;

“Dai dién chu sé hitu can hdé hoac dién tich khac” trong nha chung cu la nguai dai dién
cho chu s& hitu cia mdi can hd, méi phan dién tich khac khéng phai 1a can hé trong nha
chung cu hoac ngudi sit dung hgp phap néu chd sé hitru khéng st dung va cé Uy quyén
hdp phap (sau day goi chung la dai dién chu s& hitu can ho);

“Nha chung cu ........ " hoac “......... " la tap hgp nhitng can ho, khéi nha va cac dién tich
khac thuoc Khu chung cu ... ............... tai khu cooeeeee. ;
“Cum nha chung cu ........ " hoac “.......... " la tap hgp cac toa nha chung cu (tu 02 toa trd

lén) dugc xdy dung theo quy hoach va hoé so du an do co quan c6 tham quyén phé duyét,
CO 1A COI e, ;

“N6i Quy nha chung cu .......... " la cac qui dinh vé quan ly, st dung Toa nha chung cu
........... bao gébm cac phu luc, phu chuang, cac van ban dinh kém va cac stra doi, bé sung
tuy ting thai diém;

“Hoi Nghi Nha Chung Cu” hoac "HNNCC" la hdi nghi clia dai dién cac chd s& hitu can hé
hoac ngudi dang st dung néu chu s& hitu khong tham du (bao gom ca trudng hgp da
nhan ban giao can hé hoac dién tich khac trong nha chung cu nhung chua thanh toan hét
tién cho cha dau tu, tri trudng hgp thudc dién cham dit hgp dong mua ban, thué mua
can ho).

"Hgp Pong Dich Vu Quan Ly" |a hgp dong dich vu dugc ky két gilta CDT va/hoac BQT vdi
Cong Ty Quan Ly cho viéc cung cap dich vu quan ly van hanh Toa nha chung cu ........ va
cac phan dién tich, thiét bi thuéc s hitu chung theo quy dinh tai N6i Quy Cum/Toa nha
chungcu .............

"Hgp Péng Mua Ban Can Hd" 1a hgp déng mua ban can hé CDT, hodc van ban chuyén
nhugng hgp déng mua ban can hé theo quy dinh phap luat hién hanh;

“Ngay” la bat ky ngay nao cta nién lich;

“Ngay Lam Viéc" la ngay ma tai ngay do6 cac cd quan hanh chinh Nha nudéc, ngan hang
thuang mai tai Viét Nam md cla hoat ddng, trlr ngay Cha nhéat, ngay nghi Ié hodc ngay
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nghi bu theo théng bao cla B6 Lao déng — Thuang binh va Xa hoi hodc thong bao cua co
quan Nha nuéc cd tham quyén tai ting thai diém;

"Ngudi SU Dung” |a chu s& hitu dang truc ti€p sir dung nha chung cu hodac té chirc, hé gia
dinh, ca nhan dang si dung hgp phap can hd, phéan dién tich khac trong nha chung cu
thong qua hinh thdc thué, mugn, & nhg, dugc Gy quyén quan ly s dung hoac st dung
theo quyét dinh cla ca quan c6 tham quyén;

Phap luat” c6 nghia la cac van ban quy pham phéap luat cia nudc Coéng Hoa Xa Hoi Cha
Nghia Viét Nam;

"Quy Ché Hoat Dong BQT" 13 ban quy ché hoat déng nay ciia BQT, bao gém céc sta dai,
b6 sung cla quy ché nay tai ting thai diém.
Dién giai

Khi cé bat ky tu, ngir, diéu, hoac khoan nao cla Quy Ché Hoat Bong BQT nay khong ro
nghia hoac gy nham |an thi ti, ng, diéu, hodc khoan dé sé dugc giai thich trén ca s phu
hop véi Phap luat lién quan, thuc tién va dam bao Igi ich chung clia cac Cha S& Hiu va
Ngugi Sir Dung can ho;

Khi dan chiéu dén bat ky bén nao trong Quy Ché Hoat Dong BQT nay c6 nghia 1a dan chiéu
ca dén bén ké thlra clia bén do;

Khi dan chiéu dén cac van ban, hodc cac quy dinh nao clia Phap luat c6 nghia la dan chiéu
dén (cac) van ban, quy dinh stra d6i, bé sung, thay thé cua van ban hoac quy dinh dé.

Cac tir nglr viét tat trong Quy ché nay co gia tri tuong duang vdi tu nglt dugc viét tat.

PIEVU 3. MO HINH HOAT PONG CUA BQT

1.
2.

Tén goi: BAN QUAN TRl CUM/TOA NHA CHUNG CU ....................

BQT la t6 chiic ¢ tu cach phap nhan, cé con dau riéng va hoat déng theo mé hinh cua
cong ty c6 phan theo quy dinh Phap luat, cé dia chi tai Toa nha chung cu ....................... , VGi
tén goi BQT Cum/Tda nha chung cu ...................

. BQT do HNNCC bau ra dé thuc hién cac quyén va nghia vu cta BQT Toa nha chung cu

................. theo quy dinh tai Quy ché nay va quy dinh Phap luat hién hanh.

DIEU 4. MOI QUAN HE GIUA CAC THANH VIEN BQT V31 CA NHAN,

TO CHUC LIEN QUAN

1.

MG&i quan hé gilta cac thanh vién BQT
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BQT thudng xuyén tao dung quan hé véi UBND x&/phudng/quan dé giai quyét kip thai cac
céng viéc co lién quan dén sinh hoat hang ngay cliia cu dan trong cum/nha chung cu.

2. M@Gi quan hé gitra BQT v@i Cong an xa/phudng/quan nai c6 cum/nha chung cu

BQT phéi hgp véi Cong an xa/phudng/quan dam bao tinh hinh an ninh, trat tu, an toan xa hoi
trén dia ban cling nhu trong cum/nha chung cu.

3. MGai quan hé gilta BQT v&i don vi quan ly van hanh nha chung cu

a) BQT c6 trach nhiém phéi hgp chat ché va tao diéu kién trong pham vi nhiém vu quyén han
cho don vi quan ly van hanh nha chung cu hoan thanh nghia vu theo hgp déng da ky két;

b) BQT thudng xuyén dén déc, giam sat, ki€ém tra cac cdng viéc quan ly va van hanh cum/nha
chung cu clia don vi quan ly van hanh nha chung cu dé dam bao cac dich vu cung cap cho
cu dan day du va phu hgp theo hgp déng da ky két.
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B c ciué choc VA HOAT PONG
CUA BAN QUAN TR|

PIEU 5. THANH PHAN, CO CAU TO CHUC, TIEU CHUAN LAM THANH
VIEN CUA BQT

1. Thanh phan, cc cau toé chirc cua BQT:

Thanh phan va ca cau t6 chic cia BQT dugc HNNCC quyét dinh nhu dudi day cho nhiém ky dau
tién. Thanh phan va co cdu t6 chlc cua BQT c6 thé dugc thay déi theo quyét dinh cia HNNCC tiép
theo va/hodc quy dinh tai Biéu 5 clia Quy ché nay:

a) BQT sé c6 chin (09) thanh vién do HNNCC bau ra theo Quy ché bau cf cia HNNCC va
dudc ca quan Nha nudc cd tham quyén cdng nhan theo quy dinh cia phap luat'. Thanh
phan cta BQT gom:

(i) Khéi nha S1, S2, S3, S4: Méi khai nha c6 hai (02) thanh vién trong BQT.
(i) CDT cir mot (01) ngudi dai dién lam thanh vién con lai trong BQT.
b) Cd cdu t6 chirc BQT nhu sau:

(i) Trong sé cac thanh vién ctia BQT sé c6 mét (01) thanh vién lam Trudng BQT va hai
(02) Pho BQT, trong dé c6 mét (01) Pho ban la dai dién cua CDT?.

1 Nguyén tdc xdc dinh sé lugng thanh vién BQT:

a) DG6i vdi 01 tda nha chi cé mdt khéi nha (block) thi cé téi thiéu 03 thanh vién BQT; trudng hop 01 téa nha c6 nhiéu khéi
nha (block) c6 chung khéi néi dé néi trén mdt dat thi méi khéi nha (block) cé téi thiéu 01 thanh vién BQT;

b) DGi vdi 01 cum nha chung cu thi cé s6 lugng téi thiéu 06 thanh vién BQT
C) Ul tién sé lugng thanh vién la sé 1é dé dam bdo quyén biéu quyét dat hiéu qud
2 Thanh phan BQT nha chung cu, cum nha chung cu dugc quy dinh nhu sau:

a) BQT cta toa nha chung cu bao gém 01 Trudng ban, 01 hodc 02 Phé ban va cdc thanh vién khdac do HNNCC quyét
dinh.
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(i) Cac thanh vién BQT sé dudc giao phu trach cac van dé khac phu hgp véi nang luc
clia minh va theo su phan céng cua BQT, trong dé cé mot (01) thanh vién sé chiu
trach nhiém gilr con dau ctia BQT. Trong moi trudng hgp, Trudng BQT khéng dugc
gilr con dau, trir khi HNNCC hoac Phap luat c6 quy dinh khac.

2. Tiéu chuan va diéu kién caa thanh vién BQT3:

a. Phaila chu s& hitu va dang st dung nha chung cu dé; trudng hdp ngudi dang st dung can
ho hoac phan dién tich khac trong nha chung cu khong phai la chu s& hitu néu dugc chd
s3 hitu can hd hoac phan dién tich khac dé y quyén tham dy HNNCC thi c6 thé dugc bau
lam thanh vién BQT nha chung cy;

b. TU du 27 tudi trg |én, cé thé chat, stc khoe, tinh than tét va dd nang luc hanh vi dan sy; va
khong trong thdi han chadp hanh ban an, quyét dinh cla Toa an theo quy dinh cta phap
luat, khdng vi pham ndi quy cua Cum/Toa nha chung cu ......... ;

c. Co it nhat nam (5) nam kinh nghiém lam viéc trg lén; c6 kinh nghiém va/hoac kién thiic
chuyén mon lién quan trong cac linh vuc quan ly van hanh toa nha, tai chinh, xay dung, ky
thuat, phap ly, truyén théng, hoac hoat déng cdng doéng. Uu tién nhitng ngudi cé trinh do
dai hoc;

d. DBam bao dugc thdi gian dé thuc hién cac nhiém vu cua BQT va tham gia dugc cac hoat
déng ctia BQT trong 06 thang lién tiép hodc tham du t6i thi€u dugc 30% tng s6 cac cudc
hop cua BQT trong 01 nam;

e. Khong c6 quan hé Igi ich truc ti€p véi CDT va/hoac Céng ty Quan ly (diéu kién nay khéng
ap dung cho thanh vién do CDT chi dinh tham gia BQT);

f.  Bugc HNNCC bau va tring cr hgp phap vao BQT;
g. Trung thyc va vo tu khi thyc hién nhiém vy cua thanh vién BQT;

h. Khuyén khich tham gia I6p tap huan, béi dudng kién thirc vé quan ly, sit dung nha chung
cu do ¢a s dao tao, boi dudng kién thic chuyén mén, nghiép vu van hanh nha chung cu
t6 chic theo quy dinh cta Phap luat;

Trudng hgp CBT con s& hiu dién tich trong NCC thi dai dién CDT cé thé dugc HNNCC béau lam Truéng BQT; trudng
hgp khéng dugc bau lam Truéng BOT thi dugc tham gia lam Phé BQT;

b) BQT ctia cum NCC bao gém 01 Trudng ban; méi toa nha trong cum t6 chuic hop dé cir 01/02 dai dién lam Phé ban va
cdc thanh vién khdc do HNNCC quyét dinh.
Trudng hgp CBT con s& hiu dién tich trong cum nha chung cu thi dai dién ctia COT ¢6 thé dugc hdi nghi cum NCC
bau lam Trudng BQT cum nha chung cu. Méi toa nha trong Cum NCC ma CBT con sé hitu dién tich thi CDT dugc cr
dai dién tham gia lam Phé BQT cua cum, trlir trudng hgp dai dién CDT cua toa nha d6 dudc bau lam Trudng BQT cua
cum nha chung cu.

3 Ngodai diém a va h quy dinh theo Théng tu 06/2019/TT-BXD, cdc diém khdc dua trén yéu cdu cda tung dy Gn déi vai

thanh vién BQT.
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i. Quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d, e, f ciia khoan nay khéng ap dung déi véi thanh vién do
CDT chi dinh tham gia BQT.

PIEU 6. MIEN NHIEM, BAI MIEN THANH VIEN BQT HOAC BAI MIEN
BQT NHA CHUNG CU

a. Viéc mién nhiém thanh vién BQT dudc thuc hién khi c6 mét trong cac trudng
hgp sau day*:
i. Thanh vién BQT théi tham gia hodc xin mién nhiém,;

ii. Thanh vién BQT khoéng con la chi s& hitu can hé hoac phan dién tich khac
trong NCC;

iii. Thanh vién BQT chuyén di noi khac;
iv. Trudng BQT cla tda nha chung cu tach khdi cum nha chung cu®;
v. Thanh vién BQT cla toa nha nhap vao cum nha chung cu.

2. Viéc bai mién BQT, thanh vién BQT nha chung cu/cum nha chung cu dugc thuc hién khi co
dé nghi cua BQT hoac dé nghi clia dai dién chd s& hitu can hé trong cac trudng hap sau day®:

a) BQT khong bao cao két qua hoat dong cho HNNCC theo quy dinh;
b) BQT khong hoat déng sau khi dugc bau;
¢) Thanh vién BQT vi pham quy ché hoat dong hodc quy ché thu, chi tai chinh ctia BQT;

d) Thanh vién BQT khéng tham gia cac hoat dong cua BQT trong 06 thang lién ti€p hoac
khéng tham du t6i thi€u 30% téng s6 cac cudc hop clia BQT trong 01 nam.

B. Viéc mién nhiém c6 thé thuc hién tai bat ky thdi diém nao khi thudc cac trudng hop trén
va ¢6 hiéu luc ngay khi cé van ban thong bao dugc gui cho BQT hgp 1€, trir khi thong bao
chi ré viéc mién nhiém sé phat sinh hiéu lyc tai mét thai diém khac sau dé. Viéc mién nhiém
khong budc phai dugc HNNCC hodc BQT hoac bat ky ca quan nao phé duyét.

C. Thanh vién mién nhiém, bai mién van phai chiu trach nhiém déi véi cac cdng viéc ma thanh
vién do thyc hién, phu trach trudc khi mién nhiém, bai mién va cho dén khi bau dugc thanh
vién thay thé.

4 Khodn 1, Diéu 26 Théng tu s6 02/2016/TT-BXD
> Truong hgp tdach, nhdp BOT nha chung cu tham khdo Biéu 21 Théng tu 02/2016/TT-BXD
6 Khodn 2, Biéu 26 Théng tu 02/2016/TT-BXD
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PIEU 7. BAU BAN QUAN TRI NHA CHUNG CU

a) Trudng hop bau thay thé BQT hoac bau thay thé Trudng ban, Phé BQT thi phai té chirc
HNNCC béat thudng dé quyét dinh theo quy dinh vé hop HNNCC bat thudng7; trudng
hop mién nhiém hodc bai mién Phé BQT 13 dai dién cta CDT thi CDT clr dai dién khac
thay thé ma khéng phai té chiic HNNCC bat thudng;

b) Trudng hgp bau thay thé thanh vién tai BQT khong thudc déi tugng quy dinh tai khoan
1 Diéu nay thi BQT dé xuat ngudgi thay thé va xin y kién cta cac dai dién chui s& hitu can
ho; néu dudgc téi thi€u 50% dai dién chd s& hitu can hé da nhan ban giao hodc c6 s6
lugng it hon theo quyét dinh cia HNNCC déng y thi ngudi dugdc dé xuat dugc cong
nhan la thanh vién BQT nha chung cu; truéng hgp khong du sé ngusi dong y theo quy
dinh tai diém nay thi phai hop HNNCC bat thudng cua tdoa nha dé bau ngudgi thay thé.

(Viéc bau lai thanh vién BQT cum nha chung cu dugc thuc hién nhu sau:

1. Trudng hgp bdu thay thé BQT cum nha chung cu hodc bau thay thé Trudng ban quan
tri thi phai té chic HNNCC bdt thuong dé quyét dinh theo quy dinh vé HNNCC bt
thuong;

2. Trudng hgp bdu thanh vién BQT cum nha chung cu khéng thudc déi tugng quy dinh
tai khodn 1 Biéu nay thi BQT dé xudt nguai thay thé va gui xin y kién cua cdc dai
dién chu s& hiu cdn hé cuaa toa nha cé thanh vién BQT can thay thé; néu dugc téi
thiéu 50% dai dién chu sé hitu can hé da nhan ban giao cua toa nha nay hodc cé sé
lugng it hgp theo quyét dinh cuia HNNCC doéng y thi ngudi dugc dé xuat dugc céng
nhdn la thanh vién BQT cum nha chung cu; truong hgp khéng cé du sé lugng ngudi
déng y theo quy dinh ndy thi phai hop HNNCC bdt thudng cua toa nha nay dé bau
ngudi thay thé.

Trudng hgp mién nhiém hodc bai mién Phé BQT cum nha chung cu la dai dién cia CBT
thi CBT ctr dai dién khdc thay thé ma khéng phdi té chiic hdi nghi cum nha chung cu bt
thuong.)

DIEU 8. NHIEM KY CUA BAN QUAN TRI

1. Nhiém ky ctia BQT la ba (03) nam ké ti ngay cé quyét dinh phé chuén clta co quan Nha
nudc cd tham quyén va dugc bau lai tai HNNCC thudng nién cla nam cudi nhiém ky, tri
truong hgp ti€n hanh HNNCC bat thudng dé bau thay thé BQT. Thanh vién ctia BQT ¢6 thé
dugc bau lai hoac dugc chi dinh (d6i v&i thanh vién la dai dién ctia CDT) vdGi s6 nhiém ky
khong han ché.

7 Tham khdo DBiéu 14 Théng tu 02/2016TT-BXD quy dinh vé HNNCC bdt thudng
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T6i thi€u 15 (mudgi 1am) ngay trudc khi hét nhiém ky hoat déng, BQT can chuan bi hé sa
nhan sy BQT mdi dé t6 chirc HNNCC tién hanh bau cu.

BQT clia nhiém ky vura két thuc tiép tuc hoat dong cho dén khi BQT méi dugc bau, dugc
cd quan Nha nudc cb tham quyén ra quyét dinh cdng nhan. BQT cii ¢d trdch nhiém tién
hanh ban giao céng viéc cho BQT mdi va tu giai thé ngay sau ngay BQT mdi dudc ca quan
Nha nudc c6 thadm quyén ra quyét dinh cong nhan. D€ tranh hi€u nham, trong giai doan
chuyén giao nay, BQT cli van phai tiép tuc hoat déng cho dén hét ngay BQT mdi dugc ca
guan Nha nuéc cb tham quyén céng nhan.

Trudng hdp c6 bat ky thanh vién nao dugc bau bé sung hoac thay thé thanh vién mién
nhiém, bai mién trong thdi han nhiém ky thi nhiém ky cta thanh vién d6 1a thdi han con lai
cla nhiém ky BQT duang nhiém.

Trong vong mudi (10) Ngay Lam Viéc ké tir ngay HNNCC hoan thanh viéc bau BQT (bao
goém trudng hop bau BQT lan dau; bau BQT khi hét nhiém ky hoac khi bi bai mién, thay thé;
bau BQT mdi khi tach, nhap BQT hoac bau thay thé Trudng ban, Phé BQT nha chung cu),
BQT c6 trach nhiém ndp ho s dé nghi cong nhan BQT véi Uy Ban Nhan Dan cap huyén
noi c6 Cum/Toa nha chung cu ............... dé dugc cong nhan. Nhiém ky hoat déng clia BQT
sé dugc tinh tir ngay Uy Ban Nhan Dan cap huyén hoac Uy ban nhan dan cap xa (trudng
hap dugc Uy ban nhan dan cap huyén ty quyén) ban hanh quyét dinh cong nhan BQT nha
chung cu®.

PIEU 9. TRACH NHIEM VA QUYEN HAN CUA BQT

1.

BQT Cum/Toa nha chung cu ......... c6 trach nhiém va quyén han sau day®:

a) Don ddc, kiém tra nhac nhd cac Cu Dan trong viéc thuc hién Néi Quy, Quy ché quan ly,
st dung Cum/Toa nha chung cu ................ ;

b) Quan ly, s&t dung kinh phi bao tri phan s& hitu chung ciia Cum/Tda nha chung cu ............
theo quy dinh clia Phap luat, N6i Quy Cum/Tda nha chung cu ............. va cac quyét dinh
cua HNNCC, bdo cao HNNCC viéc thu, chi khoan kinh phi nay;

c) Dé nghi HNNCC thong qua muc gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu;

d) Ky hgp déng cung cap dich vu quan ly van hanh nha chung cu sau khi HNNCC d3 biéu
quyét thong qua;

8 Khodn 1 Théng tu 02/2016/TT-BXD dugc siia d6i bSi khodn 25, Biéu 1 Théng tu 06/2019/TT-BXD va khodn 2 Diéu 11
Théng tu 02/2016/TT-BXD dudc stra d6i béi khodn 10, Biéu 1 Théng tu 06/2019/TT-BXD.

9 Tir diém a dén diém j khodn 1 Biéu ndy quy dinh theo Khodn 1 Biéu 104 Ludt Nha &, tir diém k dén diém t khodn 1
Diéu nay quy dinh theo Diéu 41 Théng tu 02/2016/TT-BXD
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Lua chon cac don vi bao tri; ky hgp dong bao tri véi nhitng don vi nay sau khi dugc
HNNCC théng qua;

Thu thap, t6ng hgp y kién, ki€n nghi cia ngudi sit dung nha chung cu vé viéc quan ly,
sir dung va cung cap cac dich vu nha chung cu dé phéi hgp véi ca quan chlc nang, té
chiic, ca nhan cé lién quan xem xét, giadi quyét;

Phéi hgp vdi chinh quyén dia phuong, t6 dan phé trong viéc xdy dung nép séng van
minh, lich sy, gilr gin an ninh - trat tu trong Cum/Toa nha chung cu ............ ;

Thuc hién ding Quy Ché Hoat Bong BQT, khéng dudc tu bai mién hodc bé sung thanh
vién BQT nha chung cy;

Pudc hudng phu cap trach nhiém va cac chi phi hgp ly khac phuc vu cho hoat déng cta
BQT theo quyét dinh cia HNNCC. Khoan thu lao nay dugc trich tu khoan déng gop phi
dich vy cGia Chui S& Hitu / Nguai St Dung cho dan vi cung cap dich vu quan ly van hanh
Toa nha chung cu ... Khoan phu cap nay khong phai hach toan vao hoat déng
kinh doanh cua don vi cung cap dich vu quan ly van hanh Toa nha chung cu .................... ;

Chiju trach nhiém trudc phap luat, trudc chu sé hitu, ngudi st dung nha chung cu khi
thyc hién quyén va trach nhiém khong ding vé&i quy dinh tai khoan nay;

Nhan ban giao, luu trlt, quan ly ho so nha chung cu, cung cap mot bé hé sg da nhan
ban giao tu chu dau tu cho don vi quan ly van hanh;

Chuan bj cac ndi dung va té chirc hop HNNCC; théng bao cong khai ndi dung hgp déng
quan ly van hanh va hgp déng bao tri da ky két tai HNNCC;

Bdo cao két qua hoat dong thu chi tai chinh cGia BQT, két qua cong viéc bao tri va viéc
thu, chi kinh phi bdo tri phan s& hitu chung cta nha chung cu d€ HNNCC kiém tra, giam
sat, thong qua;

Thay mat chd s& hitu dé€ thuc hién cac quyén khac déi vai phan sa hitu chung clia nha
chung cu theo quy dinh; khong dugc kich dong ngudi khac gay mat trat ty, an ninh tai
khu vuc chung cu;

Dé nghi ca quan c6 tham quyén té chiic hop HNNCC, céng nhan BQT theo quy dinh; t6
chiic hop HNNCC dé quyét dinh thay thé don vi quan ly van hanh trong trudng hap dan
vi quan ly van hanh khéng con du diéu kién quan ly van hanh nha chung cu;

Yéu cau ca quan cé thadm quyén giai quyét khi CBT khéng ban giao hé so nha chung cu,
khong ban giao kinh phi bao tri phan s& hitu chung clia nha chung cu theo quy dinh;

Ban giao ho so, s6 sach, gidy t& dang quan ly cho BQT mdi sau khi dugc céng nhén;

Thanh vién BQT néu c6 hanh vi vi pham quy ché nay va quy dinh cua phéap luat cé lién
quan thi tuy theo mdc dé vi pham ma bi xt ly theo quy dinh ctia quy ché nay, x phat vi
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pham hanh chinh hoac bi truy clu trach nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi phai boi
thudng cho bén bi thiét hai;

s) BQT co trach nhiém phéi hgp véi UBND cap xa/phudng nai cé nha chung cu trong viéc
thuc hién cac quyén va trach nhiém cia minh lién quan dén viéc quan ly, s& dung, van
hanh nha chung cu theo quy dinh phap luat; chdp hanh quyét dinh giai quyét, xr ly cua
cG quan nha nudc c¢b tham quyén va thuc hién cac quyén, trach nhiém khac theo quy
dinh cta phap luat;

t) Thuc hién cac quyén va trach nhiém khac quy dinh trong quy ché hoat dong, quy ché
thu, chi tai chinh ctia B QT da dugc HNNCC théng qua.

Phu cap trach nhiém cua BQT:

a) Cac thanh vién BQT dugc hudng phu cap trach nhiémkhi thyuc hién nhiém vu véi tu cach
la thanh vién cta BQT do HNNCC quyét dinh;

b) Trong nhiém ky dau tién: Trudng BQT hudng phu cap trach nhiém la 3.000.000 VND (Ba
triéu déng/ thang; Pho BQT hudng phu cap trach nhiém la: 2.000.000 VND (Hai triéu
doéng)/ thang. Cac thanh vién con lai cua BQT dugc hudng phu cap trach nhiém la
1.000.000 VND (M6t triéu dong)/thang;

¢) Phu cap trach nhiém ctia BQT do don vi cung cap dich vu quan ly van hanh Toa nha
chung cu ..o trich tr phi quan ly dé chi tra. Viéc chi trd dugc thuc hién trong
khoang tir ngay 25 dén ngay cudi cing méi thang duong lich tuong Ung;

d) Trudng hgp co6 bat ky chi phi phat sinh nao ma BQT thay can thiét cho hoat dong cla
BQT thi BQT dé xuat dé€ HNNCC quyét dinh.

DIEU 10. QUYEN HAN VA TRACH NHIEM TRUGNG BQT

Trudng BQT cé cac quyén han va trach nhiém cu thé nhu sau:

1.

Nhan danh BQT dé gap g8, lién lac, ti€p xdc, phat ngdn véi cac té chirc, hiép héi va co quan
Nha nudc c6 tham quyén dé thao luan, trinh bay va phat biéu vé cac van dé lién quan dén
hodc cé anh hudng téi Toa nha chung cu .......... va/hoac Cu Dan nhung khong dugc quyén
dua ra bat ky I5i hlra, thoa thudn, cam két nao vé cac cdng viéc hay hgp déng cu thé hoac
rang budc trach nhiém cla BQT ma khong cd quyét dinh, nghi quyét hoac van ban ay
quyén cua BQT;

Chu tri viéc chuan bi chuong trinh, ndi dung, cac tai liéu phuc vu cudc hop, ky théng béo,
triéu tap va chd toa cudc hop/ 1ay y ki€n bang van ban cia BQT, HNNCC;

Lap chuang trinh va ké hoach hoat déng hang ndm clia BQT; chu tri viéc xdy dung va trién
khai thuc hién cac chuong trinh hoat déng nham duy tri va phat trién Toa nha chung cu
................. van minh va hién dai;

MAU QUY CHE HOAT DONG CUA BAN QUAN TRI | 15




4.

6.

............................

1060 |

TOANHA

Thay mat BQT ky cac quyét dinh vé (cac) hgp dong dich vu quan ly, (cac) hgp dong bao tri
va cac van ban, thdéa thuan va hgp déng khac thudc tham quyén cta BQT lién quan dén
Toa nha chungcu ............... hoac dé thuc hién chic nang cua BQT sau khi dugc BQT théng
qua theo quy dinh Phap luat va Quy ché nay;

Trudng hop Trudng BQT vang mat vi bat ct ly do gi hodc khdng thé ky két van ban, thoa
thuan hodc hgp déng nhan danh BQT thi Truédng BQT dugdc phép uy quyén cho Phé BQT
hoac bat ky thanh vién nao khac cta BQT thuc hién nhiém vu cta BQT ("Ngu@i Pugc Uy
Quyén”). Viéc uy quyén phai dugc lap thanh van ban, trong dé néu ré pham vi cong viéc
va thdgi gian thuc hién va gui cho tat ca cac thanh vién trong BQT trudc khi Nguai Bugc Uy
Quyeén thuc hién cdng viéc uy quyén. Trudng hgp Trudng BQT khdng thé tu minh thyc hién
nhiém vu quyén han cta Truéng BQT (vi bat ky ly do gi) ma khéng chi dinh dugc Ngudi
Pugc Uy Quyén thi cac thanh vién con lai clia BQT sé biéu quyét theo nguyén tic da s6 qué
ban cla cac thanh vién du hop dé chon mét trong sé cac thanh vién BQT tam thdgi thuc
hién cac cdng viéc cua Trudng BQT;

Thuyc hién cac quyén va nghia vu khac theo Quy Ché Hoat Bong BQT va Phap luat.

DIEU 11. QUYEN HAN VA TRACH NHIEM PHO BQT, THANH VIEN

BQT

1.

(Cac) Phoé BQT la ngudi ho trg Trudng BQT trong viéc thyc hién cac cong viéc quan ly, to
chiic va hoat déng cta BQT, cu thé nhu sau:

a) Cb quyén han va trach nhiém cta Trudng BQT néu dugc Trudng BQT uy quyén bang
van ban;

b) Quyén tham gia, thao luan va bi€u quyét cac van dé tai cac phién hop cia BQT;

¢) Quyén dugc bao luu y kién khi c6 nhitng y kién khac véi quyét dinh ctia Trudng BQT.
Trong trudng hgp dé, Phé BQT van phai tuan thi moi quyét dinh cla Trudng BQT
nhung c6 quyén dé trinh y kién cia minh bang van ban lén phién hop cia BQT trong
thai gian gan nhat dé BQT xem xét;

d) BPudc hudng phu cap trach nhiém theo quy dinh tai Quy Ché Hoat Béng BQT;

e) Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo Quy Ché Hoat Béng BQT va quy dinh Phap
luat.

Céc thanh vién BQT hoat dong theo su phan cong ctia BQT phu hgp véi nang luc ctia minh,
chap hanh moi quyét dinh, nghi quyét ctia BQT. Thanh vién BQT chiu trach nhiém ca nhan
khi khi ra quyét dinh hoac can thiép vao hoat dong ctia BQT vugt qua quyén han cdia minh
va/hoac nam ngoai ndi dung quyét dinh do BQT thong qua.

Ngoai cac quyén va trach nhiém néu trén, cac thanh vién ctia BQT con c6 cac quyén han va
trach nhiém sau day:
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Co quyén han va trach nhiém cda Truéng BQT néu dugc Trudng BQT uy quyén bang
van ban;

b) Quyén tham gia, thao ludn va biéu quyét cac van deé tai cac phién hop ctia BQT hoac
bi€u quyét bang van ban theo Quy Ché Hoat Ddng BQT;

¢) Theo doi, don doc, danh gia hoat dong cla Toa nha chung cu ........... dé gop y kién xay
dung chién ludc, sach lugc phat trién trong quan ly, van hanh Toa nha chung cu ......... ;

d) it nhat ba (03) thanh vién BQT tr& 1&én c6 quyén yéu cau triéu tap cudc hop bat thudng
cua BQT;

e) Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo Quy Ché Hoat Bong BQT va quy dinh Phap
luat.

PIEU 12. CUOC HOP CUA BAN QUAN TRI

1.
2.

BQT c6 thé hop dinh ky hodc bat thudng;

Cudc hop cua BQT do Trudng BQT triéu tap khi xét thay can thiét, nhung it nhat 03 thang
mot lan;

Trudng BQT phai triéu tap hop BQT khi cé mot trong cac trudng hgp sau day:

a) Coé dé nghi cla it nhat 03 thanh vién;

b) Cé dé nghi bang van ban hgp Ié cia don vi quan ly van hanh nha chung cu;

c) Cé dé nghi cla it nhat .... chli s& hitu can ho da nhan ban giao;

d) Cac trudng hgp khac do Quy ché HNNCC quy dinh.
Cudc hop BQT dugc tién hanh khi c6 qua ban cac thanh vién tham gia. Néu sau hai (02) lan
triéu tap, moi lan cach nhau t&i thi€u ba (03) Ngay Lam Viéc ma van chua c6 da s thanh
vién dé tién hanh hop thi cudc hop BQT dugc triéu tap lan th( ba trong vong hai (02) Ngay
Lam Viéc ké tir ngay du kién cudc hop an hai, trong trudng hgp nay thi cudc hop van dugc
thuc hién va coi la hgp |é bat ké s lugng thanh vién BQT tham gia.

Cudc hop dau tién cta BQT sé dugc t6 chic trong vong mudi (10) Ngay Lam Viéc sau khi
UBND cap huyén hodac UBND xa trong trudng hgp dudc ty quyén ra quyét dinh cong nhan
BQT. Sau dé, cac cudc hop dinh ky cia BQT ¢é thé dugc té chirc tai thdi diém va dia diém
do da s6 thanh vién quyét dinh, nhung it nhat ba (03) thang mét lan. Moi thong bao sé
dugc Trudng BQT guii cho moi thanh vién bang thu hoac qua E-mail.

Thanh vién BQT dugc uy quyén bang van ban hoac email cho thanh vién BQT khac tham
du cudc hop. Trong trudng hgp nay, thanh vién dugc uy quyén sé cé mét (01) phiéu biéu
quyét clia minh va mét (01) phiéu biéu quyét cla thanh vién uy quyén. BQT ¢ thé mai
chuyén gia tham dy cudc hop khi can thiét theo yéu cau ctia Truéng BQT.
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7. Cudc hop cua BQT dugc té chirc tai bat c dia di€m nao trong Toa nha chung cu ........ hoac

mét dia diém trong thanh phé Ha Néi ma da s6 thanh vién BQT cho |a phl hgp va thuén
tién cho viéc tham gia cla cac thanh vién BQT. Bién ban hop BQT phai dugc doc lai trudc
tat ca cac thanh vién tham du phién hop va phai dugc tat ca cac thanh vién tham gia ky
hoac diém chi. Chu toa cudc hop va thu ky phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung
thuc clia bién ban hop BQT va dugc luu gitr can than tai Van phong BQT dugc bé tri la dia
diém luu gitr bién ban hop trong Toa nha chung cu ............

BQT t6 chlc hop giao ban hang thang dé tong két, danh gia két qua cong viéc cla thang
trudc va phan cong trach nhiém, 1ap ké hoach hoat dong cho thang sau truéc ngay mung
5 hang thang.

PIEU 13. THONG QUA CAC QUYET PINH VA NGHI QUYET CUA BAN
QUAN TRI

1.

Cac quyét dinh, nghi quyét va van ban khac ctia BQT sé dugc thong qua bang hinh thic bo
phiéu kin hoac biéu quyét gic tay va phai dugc lap thanh bién ban bang tiéng Viét (néu
dugc lap bang tiéng Anh thi phai c6 ban tiéng Viét). Trong trudng hap 1ap bang ban tiéng
Anh va tiéng Viét thi ban tiéng Viét dugc uu tién ap dung. Bién ban hop phai cé chit ky cua
thu ky cuéc hop, chif ky cla cac thanh vién BQT du hop va c6 dong dau cda BQT. Nghi
quyét cGia BQT phai co6 chir ky cda Trudng BQT va dong dau cda BQT.

Cac quyét dinh clia BQT sé dugc thdng qua theo nguyén tac da s6 qua ban (trir trudng hgp
Phap luat hoac tai diéu khoan khac clia Quy ché nay c6 quy dinh khac di) trén cd s& s6
ngudi la thanh vién BQT cling nhu uy quyén hgp |é tham du cudc hop.

Trudng hgp co ty 1é bi€u quyét tan thanh hodc phu quyét bang nam muai phan tram (50%)
s6 thanh vién BQT thi két qua cudi cung dudgc xac dinh theo bi€u quyét cla Truéng Ban
(hoac Ngudi Bugc Uy Quyén ctia Trudng Ban) hoac Phé Ban chu tri cudc hop (néu Trudng
Ban vang mat) trir trudng hgp dugc quy dinh tai Diéu 10.4 va diéu 10.6 dudi day. BQT cé
thé thdng qua cac quyét dinh thudc thdm quyén cta minh bang hinh thic 1ay y kién bang
van ban, trur trudng hgp dugc quy dinh tai khoan 4 va khoan 6 dudi day. Trinh ty, thu tuc
lay y ki€n bang van ban clia cac thanh vién dugc thuc hién khi co it nhat ba (03) thanh vién
BQT tra Ién yéu cau. Cac quyét dinh clia BQT theo hinh thic nay sé dudc thong qua theo
nguyén tac da s6 qua ban trén ca s& téng s6 thanh vién cta BQT.

Céac dé xuat sau day dugc thdong qua khi ¢ t8i thi€u 50% téng sé thanh vién cta BQT tan
thanh:

a) Dé xuat thay d6i dan vi quan ly van hanh;
b) Quyét dinh lya chon daon vi thuc hién bao tri;

c) Deé xuat thay déi gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu;
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e) Cac trudng hgp khac do HNNCC quyét dinh.

5. Cac quyét dinh ctia BQT dugc ban hanh khdng mudn hon ba (03) Ngay Lam Viéc ké tir ngay
(i) bién ban hop BQT dugc ky bdi toan bd thanh vién BQT va/hoac ngudi Bugc Uy Quyén
cla ho tham gia phién hop trong trudng hgp quyét dinh dugc thong qua tai cuéc hop BQT,
hoac (i) Trudng BQT nhan dugc y kién bang van ban cua toan bo thanh vién BQT va/hoac
ngudi Dugc Uy Quyén cua ho trong trudng hgp quyét dinh dudc thdng qua bdi hinh thic
|ay y ki€n bang van ban.

6. Viéc biéu quyét théng qua ké hoach, kinh phi, ngan sach bao tri, quyét dinh chi tiéu kinh
phi bdo tri phan s& hitu chung ctia Toa nha chung cu .............. dugc thyc hién theo Quy ché
thu, chi tai chinh cda BQT dugc HNNCC thong qua.
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03

PIEU KHOAN CUSI CUNG

DIEU 14. TIEP NHAN, PHAN HOI KIEN NGHI CUA CHU SG HUuU,
NGUO1 SU DUNG NHA CHUNG cU

1.

BQT phai cdng khai thong tin lién lac cla cac thanh vién dé tao diéu kién cho viéc tiép
nhan, phan héi kién nghi clia chd s& hitu, nguai st dung nha chung cu déi va@i cac van dé
lién quan dén viéc quan ly s& dung nha chung cu;

BQT phai lap bao céo vé tinh hinh theo déi, giam sat viéc thuc hién hoat déng cua don vi
quan ly van hanh nha chung cu

DIEU 15. XU LY VI PHAM

1.

BQT, thanh vién BQT nha chung cu néu vi pham cac quy dinh vé quan ly, st dung nha
chung cu thi tuy theo mdc dé vi pham ma bi bai mién, thay thé theo quy dinh ca Quy ché
quan ly, s dung nha chung cu © va bi xt ly vi pham hanh chinh hoac bi truy clru trach
nhiém hinh sy theo quy dinh clia phéap luat;

Trudng hgp BQT nha chung cu quyét dinh khong dung véi quy ché hoat dong, quy ché
thu, chi tai chinh thi cac quyét dinh nay khéng dugc cong nhan;

Ngudi Igi dung chiic vu quyén han, chd s& hitu, ngudi st dung nha chung cu lam trai quy
dinh vé quan ly, s dung nha chung cu tuy theo mic d6 vi pham ma bi xt ly hanh chinh
hodc bj truy cltu trach nhiém hinh sy;

Ngudi c¢6 hanh vi vi pham ma gay thiét hai thi phai boi thuong theo quy dinh clia phap
luat.

PIEU 16. PIEU KHOAN THI HANH

1.

Quy Ché Hoat Béng BQT nay co hiéu luc ké tir ngay dugc HNNCC théng qua vao ngay cho
dén khi c6 quyét dinh stra déi, bé sung thay thé cia HNNCC hodc theo quy dinh cta Phap
luat.

10 Théng tu 02/2016/TT-BXD ban hanh Quy ché quan ly, st dung nha chung cu
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TOANHA

Trong qua trinh thyc hién, BQT cé thé dé xuat cac sira doi, b6 sung, thay thé can thiét doi
V@i cac quy dinh cia Quy Ché Hoat Déng BQT cho phu hgp vdi thuc té quan ly, van hanh
Cum/Toa nha chung cu ............ va trinh HNNCC théng qua.

3. Trong trudng hgp cé bat ky diéu, khoan nao clia Quy Ché Hoat Bong BQT nay trd nén vo
hiéu hoac bi stra déi bdi quy dinh clia Phap luat hodc c6 bat ky quy dinh nao khac clia Phap
luat lam cho bat ky diéu, khoan nao clia Quy Ché Hoat Béng BQT nay trd nén khong phu
hop véi thuc té thi diéu, khoan dé sé phai dugc stra déi, bé sung tuong ting cho phl hgp.

4. Moi stra déi, bé sung, thay thé hoac hiéu chinh Quy Ché Hoat Ddng BQT nay chi c6 hiéu
lyc sau khi dugc théng qua bai HNNCC.

5. Bé&t ky phu luc, phu chuong, hay stra déi, bé sung nao cia Quy Ché Hoat Bong BQT nay,
sau khi dugc ban hanh hgp 1€, s& tao thanh moét bd phan khéng thé tach rai ciia Quy Ché
Hoat Bong BQT.

6. Viéc trich sao Quy Ché Hoat Béng BQT chi co6 hiéu lyc khi dugc ky bdi Trudng BQT hoac
Ngudi Bugc Uy Quyén cta Trudng BQT va déng dau cla BQT.

7. Thanh vién BQT va cac bén co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quy Ché nay.

8. Cac quy dinh phap luat chua dugc néu tai Quy ché nay hodc cac quy dinh tai quy ché nay
khong phu hgp quy dinh phap luat thi ap dung quy dinh cda phap luat hién hanh.

Quy ché nay gém 16 diéu, dugc doc cong khai tai HNNCC cta Cum/Toa nha chung cu ......... lan dau
ngay.... thang ...nam .....
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